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/ ART ist auf 6 Kontinenten zu Hause, rekrutiert in
Uber 100 Landern und fuhrt ergebnisorientierte (d.
h. nicht auf Retainer-Basis)
Executive-Search-Auftrage fur
FUhrungspositionen im oberen und mittleren
Management in den Bereichen Industrie,

Hochtechnologie und Dienstleistungen durch.

Unsere Spezialitat ist es, unseren Kunden
risikoarme, markterfahrene Manager von
Weltklasse vorzustellen, die ihnen helfen kdnnen,
sich in einem Meer von Herausforderungen und

Chancen zurechtzufinden.

Der Schwerpunkt unserer Kandidaten liegt auf dem
Wachstum von Unternehmen in einer komplexen,
aber verstandlichen Weltwirtschaft. Lassen Sie ur /.

~diese hoch talentierten Fuhrung_$=lz<_r§[1:e«ﬁﬁ/lh;r' Gaee

neues Team vorstellen. - -

Wo auch immer Sie Executive Search benétigen:

* C-Level & General Management

* Vertriebs- und Marketingmanagement
* Finanzmanagement

* Supply-Chain-Management

* Produktionsmanagement

* Qualitatsmanagement

* Technisches Management

* Personalwesen und Recht

\ Kontaktieren Sie lhren ART-Kundenbetreuer
www.atlanticresearch.com



Allgemeine Geschiiftsfiihrung
* GESCHAFTSFUHRER
* CHIEF OPERATING OFFICER
* PRASIDENT
* GENERAL MANAGER
* COUNTRY MANAGER
* REGIONALVIZEPRASIDENT

Vertrieb & Marketing
* VIZEPRASIDENT VERTRIEB UND MARKETING
* VERTRIEBSLEITER
* SALES DIRECTOR
* MARKETINGDIREKTOR
°* NATIONALER VERTRIEBSLEITER
* REGIONALER VERTRIEBSLEITER
* GESCHAFTSENTWICKLUNGSMANAGER

Finanzen
* FINANZVORSTAND
*CFO
* FINANZDIREKTOR
* FINANZKONTROLLEUR

Supply Chain Management
® SVP SUPPLY CHAIN MANAGEMENT
* DIREKTOR FUR SUPPLY CHAIN
* DIREKTOR FUR LOGISTIK
* DIREKTOR FUR EINKAUF
* REGIONALER EINKAUFSMANAGER
* DIREKTOR FUR MATERIALIEN

Industrieller Betrieb
* VIZEPRASIDENT BETRIEB
* DIREKTOR FUR FERTIGUNG
* DIREKTOR FUR QUALITAT
* DIREKTOR, PROZESSVERBESSERUNG
* WERKLEITER
* FABRIKLEITER

Technische Forschung & IT
* CHIEF TECHNOLOGY OFFICER
* VP ENGINEERING/ VP F&E
* CHIEF INFORMATION OFFICER

* VIZEPRASIDENT FUR
INFORMATIONSSICHERHEIT

Personalwesen & Recht
* /P PERSONALWESEN
* DIREKTOR PERSONALWESEN
® CHEFJURIST

UBER UNSERE GEBUHREN ... UND UNSER UNTERSCHIED

Die Honorarpolitik von ART basiert auf einer Pauschalgebuihr, die sich
ausschlief3lich nach den Ergebnissen richtet. Dies ist der beste Weg, um
unsere Personalvermittler zu motivieren, effizient und intelligent im
Interesse unserer Kandidaten und Kundenunternehmen zu arbeiten.

Nach der ersten Anfrage des Kunden an uns bewerten wir die individuellen
Details der Stelle, einschlielich der Berufsbezeichnung, der
Gehaltsspanne, des Standorts und des Schwierigkeitsgrades der Suche,
und schlagen dem Kunden dann unsere Honorarbedingungen in einem
formellen schriftlichen Vertrag vor. Sobald wir dem Kunden unser Honorar
mitgeteilt haben, andert sich dieser Betrag wahrend der Suche, der
Vorstellungsgespréche oder des Einstellungsprozesses zu keinem
Zeitpunkt. Wir bieten diese Richtlinie an, damit sich unsere
Personalvermittler darauf konzentrieren konnen, die bestmdglichen
Kandidaten fur die wichtigen Anforderungen unserer Kunden zu finden.

Unsere Kunden haben uns mitgeteilt, dass unsere Honorare in der Regel
niedriger sind als die unserer Mitbewerber.

ART versucht, wann immer mdglich, bei mehreren Suchauftrédgen einen
Preisnachlass zu gewahren, damit der Kunde einen besonders glinstigen
Preis fur die Zusammenarbeit mit ART erhalt.

Wir bieten aulRerdem eine umfassende 100%ige Geld-zuriick-Garantie fur
unsere Vermittlungen — ein weiterer wichtiger Faktor, der uns dazu
veranlasst, uns ganz auf unsere Kandidaten und Kunden zu konzentrieren

UBER IHREN PERSONALVERMITTLER

Die ART-Personalvermittler, die mit der Suche fiir einen Kunden beauftragt werden,
verfligen immer Uber mindestens zehn Jahre Erfahrung in der Suche und
Vermittlung von Fiihrungskraften. Diese Person ist nicht nur der Ansprechpartner
des Kunden, sondern auch direkt an der Suche nach Fiuhrungskréften fur den
Kunden beteiligt.

Da unsere Personalvermittler in allen Phasen des Rekrutierungsprozesses sowohl
mit unseren Kandidaten als auch mit unseren Kunden in engem Kontakt stehen,
kann der Kunde sicher sein, dass die Suche von ART besonders intensiv
durchgefihrt wird, insbesondere wenn die Suche mehrere Stadte oder Lander
umfasst.

Diese Person ist der einzige Ansprechpartner des Kunden fir alle weltweiten
Suchauftrage — das spart viel Zeit und sorgt fur mehr Effizienz in der Beziehung
zwischen ART und dem Kunden.

www.atlanticresearch.com



UBER UNSER UNTERNEHMEN UND UNSER VERFAHREN ZUR SUCHE VON FUHRUNGSKRAFTEN

ART ist eine 1987 gegrindete amerikanische Personalvermittiungsagentur, die mit Hilfe von ,Best-in-Class”-Methoden die
bestmdglichen Kandidaten fiir die Suche nach Fihrungskréften fiir unsere Kundenunternehmen weltweit identifiziert. ART setzt auf
Headhunting — die Methode der direkten Ansprache —, bei der Kandidaten bei Wettbewerbern oder nahestehenden Wettbewerbern des
Kunden direkt von unseren Personalvermittlern angesprochen werden.

Unsere Suche stutzt sich in der Regel stark auf unsere eigenen langjahrigen, gut etablierten Kontakte zu Kandidaten und
Branchenvertretern innerhalb des Sektors des Kunden. Dank dieser vertrauenswirdigen Branchenkontakte konnen wir oft auf die
personlichen Netzwerke von Branchenkollegen zuriickgreifen, um die bestmdglichen qualifizierten Kandidaten zu finden. Unsere
Strategie dabei ist es, gute Kandidaten zu nutzen, um noch bessere, noch geeignetere Kandidaten fur unsere Kunden zu finden.

ART hat noch nie Werbung genutzt, um Kandidaten zu finden, da die Rekrutierung liber Anzeigen eine auf Gliick basierende
Strategie ist. Unsere Kunden beauftragen uns nicht, um Gliick zu haben! Sie beauftragen uns, weil wir professionelle Headhunter sind, die
darauf trainiert sind, die bestmdglichen Kandidaten fiir die wichtigsten Geschaftsaufgaben unserer Kunden zu suchen, zu bewerten und
vorzustellen.

Die meisten Suchauftrage von ART werden innerhalb von 3-4 Wochen abgeschlossen, unabhéangig von Position, Standort oder
Branche. Das liegt daran, dass wir uns auf Suchauftrage konzentrieren, bei denen wir mit einem hohen Kompetenzniveau beginnen.
Wahrend dieser Zeit erhalten Arbeitgeber wochentliche Fortschrittsberichte, die ihnen und dem Personalvermittler die Méglichkeit
geben, die Suchparameter bei Bedarf anzupassen. Wir sind rund um die Uhr an 365 Tagen im Jahr im Einsatz, um unseren globalen
Kunden entgegenzukommen, sodass unsere Kunden problemlos mit ihrem ART-Kundenbetreuer in Kontakt bleiben kénnen.

ART nimmt nur Suchauftrage an, bei denen wir davon iberzeugt sind, dass wir eine sehr gute Chance haben, sie erfolgreich zu
besetzen. Auch wenn dies fir eine Personalvermittlungsagentur eine logische Vorgehensweise zu sein scheint, nehmen oft auf
Retainer-Gebuhren spezialisierte Agenturen zuerst den Suchauftrag und die Zahlung an und versuchen dann herauszufinden, wie sie
die Stelle besetzen kdnnen.

ART wickelt alle Suchauftrdge intern ab und lagert keine Kundensuchen an andere Unternehmen aus, wodurch ART weltweit eine gleichbleibende
Qualitdt, Sorgfalt und Piinktlichkeit gewdhrleistet.

Unsere ergebnisabhangigen Pauschalgebiihren basieren auf den spezifischen Parametern der Kundensuche und nicht auf einem
Prozentsatz des Gehalts, das einem Kandidaten angeboten wird. Unsere Gebuihren, die zu Beginn der Suche festgelegt werden, sind
klar und endgiiltig. Der Kunde kann sich stets darauf verlassen, dass unsere Empfehlung, das Angebot eines Kandidaten wahrend der
Verhandlungsphase zu erhéhen, im Interesse des Kunden und niemals in unserem eigenen Interesse liegt.

ART ist die weltweit erste Personalvermittlungsagentur, die sowohl global als auch ,virtuell lokal” organisiert ist, sodass wir lokale,
regionale, nationale oder weltweite Suchen mit geringem oder gar keinem zusétzlichen Aufwand unsererseits durchfiihren kénnen. Im
Gegensatz dazu kennen die meisten unserer Mitbewerber kaum ihre unmittelbare Stadt, und wenn eine gréRere Suche durchgefihrt
werden muss, wirde sich ihr Prozess verzdgern oder sogar zum Stillstand kommen. ART kann fiir kontinentweite Suchen in Asien,
Europa, Amerika, Afrika oder dem Nahen Osten von unschatzbarem Wert sein, da nur wenige Personalvermittiungsagenturen auRer ART
wirklich andere Lander als ihre Heimatmaérkte kennen.

ART nutzt Methoden der Fuhrungskraftevermittlung nach US-amerikanischem Vorbild. In vielen Teilen der Welt beschéftigen
Personalvermittlungsagenturen ungeschulte, unkonzentrierte Mitarbeiter, die nur wissen, wie man Honorare von Kunden einzieht,
Anzeigen schaltet und dann darauf hofft, dass Kandidaten wie von Zauberhand auftauchen. Sie sind das, was man in den USA als
JArbeitsagenturen” bezeichnen wiirde, keine Personalvermittlungsagenturen fur Flihrungskréfte, und sie sollten niemals die Suche nach
Fuhrungskraften durchfihren durfen. Die Kunden von ART beauftragen die Headhunter von ART damit, die erfolgreichsten Kandidaten
anzusprechen, die derzeit bei den strategisch attraktivsten Unternehmen der Branche des Kunden beschéaftigt sind. Der zielgerichtete
Ansatz von ART bei der Personalvermittlung entspricht dem, was echtes Headhunting ausmacht.
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ART Executive Search Spezialgebiet: Change Management

LASSEN SIE ART QUALIFIZIERTE FUHRUNGSKRAFTE FINDEN, DIE IHR UNTERNEHMEN AUF DEN RICHTIGEN WEG
BRINGEN.

Hier ist ein bekanntes Muster in der Geschaftswelt: Einige Leute haben sich zusammengetan und ein Unternehmen gegriindet. Oft kamen die
Griinder aus demselben Unternehmen oder aus einem kleinen Kreis von Unternehmen. Alle kannten sich gut und nach einigen Jahren harter
Arbeit hatten sie ein groRartiges Unternehmen aufgebaut.

In der Anfangsphase eines Unternehmens kann es hilfreich sein, wenn wichtige Flihrungskrafte tiber ahnliche Unternehmenserfahrungen verfiigen.
Manchmal kommt es jedoch vor, dass mit zunehmendem Wachstum die Effizienz sinkt und intern keine Lésung gefunden werden kann, da die
Grundungsmanager andere Losungen bendtigen als Menschen mit unterschiedlichen Branchenerfahrungen.

ART wird haufig hinzugezogen, um Kandidaten zu finden, die unseren Kunden mit neuen Ideen, neuen Kontakten oder neuen Erfahrungen dabei
helfen kénnen, ihr Wachstum zu steuern. Einige Fragen, die von Unternehmen gestellt und von ART-Kandidaten geldst wurden:

*** \Wie kdnnen wir neue Markte und neue Branchen fir unsere Produktangebote erschlie3en?

*** Wie kdnnen wir wichtige Expansionen mit unseren bestehenden Investitionskontakten finanzieren?

*** Wie kdnnen wir die Effizienz unserer Betriebsablaufe und Lieferkette verbessern?

*** Wie finden wir vertrauenswirdige Geschaftsfiuhrer, Vertriebsleiter und Finanzchefs in anderen Regionen oder Landern?

*** Wie verwaltet man ein neu erworbenes Unternehmen?

*** \Wie schafft man einen einheitlichen Unternehmensstil Giber verschiedene ibernommene Unternehmen oder verschiedene Regionen hinweg?

VERLASSLICHE MANAGER FUR FAMILIENUNTERNEHMEN ODER PRIVATUNTERNEHMEN MIT GERINGER
BETEILIGUNG.

Manchmal mochten die Griinder oder Geschéftsfiihrer eines erfolgreichen Unternehmens einfach andere Dinge in ihrem Leben tun und brauchen
einen Prasidenten, Geschaftsfiihrer oder CEO, der das Unternehmen weiterentwickeln kann und dabei die Firma respektiert, deren Aufbau Jahre
gedauert hat.

WIR HELFEN GUTEN UNTERNEHMEN BEI DER BEWALTIGUNG VON VERANDERUNGEN.

ART bietet Turnaround-Spezialisten und Change-Agenten, vor allem fiir Vollzeit- und Langzeitstellen. Wenn der Kundenstamm und die Kontakte
eines Unternehmens auf wenige Marktsektoren, Regionen oder Branchen ausgerichtet sind, die derzeit nicht ,kaufen, kénnen wir moglicherweise
dabei helfen, neue Manager zu gewinnen, die wertvolle Sektoren oder Markte erschlie3en, die bisher vernachlassigt wurden.

ART ist in der Regel bestrebt, seine Kandidaten in sehr erfolgreichen, profitablen und zukunftsorientierten Unternehmen unterzubringen. Es gibt
jedoch auch Kandidaten, die sich der Herausforderung stellen mochten, ehemals mangelhafte oder angeschlagene Unternehmen in erfolgreiche,
profitable und fortschrittliche Firmen von morgen zu verwandeln. Manchmal haben sogar die besten und angesehensten Unternehmen mit
groReren oder kleineren Problemen zu kdmpfen, sei es aufgrund des Weggangs einer Fihrungskraft oder aufgrund mangelhafter oder veralteter
Prozesse oder Fihrungsstile. ART freut sich, talentierte Turnaround-Spezialisten und Unternehmen, die einer Sanierung beddirfen,
zusammenzubringen.

MENSCHEN, DIE START-UPS ZU ERFOLGREICHEN BORSENNOTIERTEN UNTERNEHMEN MACHEN KONNEN.

Es kann lange dauern, bis ein Start-up profitabel ist, Marktanteile gewinnt und tiberlebt. Das sind schwierige Hiirden, die es zu tiberwinden gilt.
Irgendwann mdchte ein privates Start-up vielleicht ein bérsennotiertes Unternehmen werden, und um dieses Ziel zu erreichen, braucht es
mindestens ein paar Leute mit solider Erfahrung in der Griindung von boérsennotierten Unternehmen.

EXIT-STRATEGIEN.

Manchmal entscheidet die Geschéftsfilhrung eines Unternehmens, dass der beste nachste Schritt darin besteht, sich von einem grof3eren
Unternehmen tbernehmen zu lassen. ART-Kandidaten fiir Fihrungspositionen kénnen als CEOs, COOs, SVPs, Prasidenten oder CFOs in Betracht
gezogen werden, um diesen Ubergang zu unterstiitzen.
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ART Executive Search Spezialgebiet: Vertrauliche Personalvermittiung

Wir bei ART gehen bei unseren Recherchen diskret vor. Unsere Kundenunternehmen wissen, dass wir, wenn sie uns um Unterstiitzung bitten,
nicht nur in der Lage sind, die Anforderungen der Stelle problemlos zu erfassen, sondern auch mehr als fahig sind, den Kern ihrer
tatsachlichen Bedurfnisse zu erkennen. Manchmal erfordert dieser Untersuchungsprozess, dass wir Themen besprechen, die heikler sind als
Lerforderliche Erfahrung®. Alle Informationen, die uns mitgeteilt oder im Laufe der Suche entdeckt werden, sind dazu bestimmt, zwischen uns,
unserem Kundenunternehmen und unserem Kandidaten vertraulich behandelt zu werden.

Einige typische vertrauliche Suchauftrage, die wir fir unsere Kundenunternehmen durchgefuhrt haben:

*** Ersatz eines leistungsschwachen oder unterdurchschnittlich leistungsfahigen Managers

** EQr familiengefihrte oder geschlossene Privatunternehmen: Identifizierung einer neuen Generation von Fuhrungskraften

*** Einstellung einer Person zur Ausweitung des Vertriebs oder zum Ausbau des Geschéfts in einer neuen Region oder einem neuen Marktsegment
*** Einstellung einer Person, deren neu geschaffene Position zur Verbesserung der Effizienz des Unternehmens beitragen konnte

Wenn wir ersten Kontakt zu Kandidaten aufnehmen, um deren Interesse an einer bestimmten Position zu ermitteln, nennen wir oft nicht einmal
den Namen des Kundenunternehmens. Damit wollen wir verhindern oder verzégern, dass sich die Nachricht tiber den dringenden Bedarf
unseres Kunden verbreitet. Manchmal &uf3ern wir uns nur vage zu bestimmten Technologien, Produkten oder Standorten, wenn solche Details
Ruckschlisse auf den Arbeitgeber zulassen kdnnten. Wir versuchen, soweit es die Suche zulasst, die Diskussion uber ,vertrauliche” Suchen
innerhalb einer Branche auf ein Minimum zu beschranken.

Wann immer eine Suche tber die eigenen Reihen eines Unternehmens hinausgeht, muss ein Kompromiss zwischen angemessener Diskretion
und der Suche nach den richtigen Kandidaten firr die Besetzung dieser Position gefunden werden. Bitte beachten Sie immer, dass, sobald ein
Unternehmen einen Einstellungsprozess beginnt — sei es tber interne Empfehlungen, Stellenanzeigen oder Headhunter —, die
Wahrscheinlichkeit grof ist, dass sich die Nachricht Gber Ihre offene Stelle relativ schnell in der Branche verbreitet, selbst wenn nur wenige
vertrauenswirdige Kandidaten informiert wurden.

Wir empfehlen daher dringend, dass Arbeitgeber vor der Kontaktaufnahme mit uns sorgféltig die moglichen Auswirkungen der menschlichen
Natur oder der ,Branchen-Mundpropaganda” analysieren, die dazu fiihren konnten, dass Ihre beabsichtigte ,vertrauliche” Stellensuche offentlich
bekannt wird. Wenn Sie sich mit lhrer ,vertraulichen” Suche an ART wenden, liegt es an lhrem Unternehmen, uns mitzuteilen, warum die Suche
vertraulich ist und welche Formulierungen wir bei der Beschreibung der Stelle gegentiber unseren Kandidaten vermeiden sollten.

Wenn Ihr Unternehmen die heikle Angelegenheit der Ersetzung einer bestehenden Fuhrungskraft oder eines Managers in Betracht zieht,
empfehlen wir lhnen, diesen Mitarbeiter zun&chst tber Ihre Bedenken oder Unzufriedenheit zu informieren und die Mdglichkeit einer Kiindigung
zu besprechen. Vielleicht funktioniert dies am besten oder nur in einem ,perfekten Welt"-Szenario, aber wir glauben, dass ,Ehrlichkeit die beste
Politik ist”. Es ist Ihre Entscheidung, wie Sie vorgehen, aber bitte gehen Sie immer davon aus, dass lhre Branche aus Menschen besteht, die
klatschen und tratschen, und dass die Nachricht von einer offenen Stelle wahrscheinlich Ihren Mitarbeiter erreichen wird.

Noch bevor Sie mit der Suche beginnen, kdnnte der Mitarbeiter, den Sie ersetzen mochten, bereits den Arbeitsmarkt sondieren, da er oder
sie wahrscheinlich ebenfalls mit der aktuellen Situation unzufrieden ist. Noch bevor Ihr Unternehmen selbst mit der Suche beginnt, konnte
die Présenz dieses Mitarbeiters auf dem Arbeitsmarkt Wettbewerber oder andere darauf aufmerksam machen, dass in Ihrem Unternehmen
eine Stelle frei wird oder eine Veranderung in der Filhrungsetage bevorsteht. Wenn es so klingt, als wiirden wir sagen, dass wir vertrauliche
Suchen durchfiihren, aber keine Suche wirklich vertraulich ist, dann haben Sie uns richtig verstanden.

Wir versuchen, wahrend Ihres Executive-Search-Prozesses ein vorsichtiges Gleichgewicht und eine minimal durchlassige Informationsbarriere
zu gewahrleisten. Vor allem aber bieten wir, wenn wir |hre freie Stelle ernsthaften Kandidaten vorstellen, die richtige Perspektive,
Ausgewogenheit und den richtigen Kontext, damit lhre freie Stelle als das geschatzt wird, was sie ist — eine kluge und strategische
Verbesserung des langfristigen Potenzials lhres Unternehmens.
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ART Executive Search Spezialgebiet: Internationale Personalvermittlung

Mit ART muss lhr Unternehmen nicht mehrere Personalvermittler einstellen, um in verschiedenen Landern zu rekrutieren, oder in Flugzeuge
steigen, um Personalvermittler in verschiedenen Stadten zu interviewen. ART deckt fast alle wichtigen globalen Markte ab, sodass wir lhrem
Unternehmen Zeit und Geld sparen und Ihnen schnell und effizient einige der weltweit besten Fiihrungskrafte vermitteln kénnen.

ART ist eine der wenigen Personalberatungen weltweit, die einen regionenunabhéngigen Ansatz verfolgt. Wir rekrutieren seit vielen Jahren in
den meisten wichtigen Markten. Aus diesem Grund wenden sich Unternehmen aus Nordamerika, Europa, dem asiatisch-pazifischen Raum,
dem Nahen Osten, Lateinamerika und Afrika an ART, um Fuhrungskrafte sowohl fiir inre Heimatlander als auch fiir ihre wichtigsten Standorte
im Ausland zu finden.

Unsere Kunden wissen, dass wir uns auf eine sehr spezialisierte Gruppe von global denkenden Managern und Fihrungskraften konzentrieren, die
1. iiber kompatible Fiihrungsstile verfiigen...

. die gleichen Standards und bewahrten Praktiken vertreten...

. sind bereits dort, wo sie sein missen...

. verfuigen uber Erfahrungen, die sie am besten darauf vorbereiten, das Produkt oder den dringenden Bedarf des Arbeitgebers zu verstehen...

. erreichen bereits die Kunden, die erreicht werden miissen, um diesen Markt zu gewinnen.

Wir betrachten die Weltwirtschaft als eine Einheit, die lokale Top-Manager erfordert, die global denken und gleichzeitig hochkompetent darin
sind, ihre jeweiligen lokalen Markte zu erschliel3en. Die Menschen, die wir fir Positionen auBerhalb der Heimatlander unserer Kunden
rekrutieren, missen wie menschliche Briicken sein, die mihelos Unterschiede tberbriicken kdnnen. Sie missen die Unternehmenskultur und
die Bedurfnisse des Arbeitgebers wie ihre eigenen verstehen und gleichzeitig erfolgreich mit den lokalen Mitarbeitern und Kunden in ihrem
eigenen Land in Kontakt treten kdnnen.

Unsere Suche kann mit den besten lokalen Kandidaten beginnen, bevor wir den Suchradius erweitern, sofern Sie uns nichts anderes mitteilen.
Die Ausweitung der Suche verursacht keine besonderen Verzégerungen, da ART eine Personalvermittiungsagentur ist, die ohne Riicksicht auf
Grenzen rekrutiert, wie es der Realitat der heutigen globalen Wirtschaft entspricht.

Globaler Erfolg ist nur moéglich, wenn Sie die richtigen Leute an den richtigen Stellen haben.

Betrachten Sie ART als Ihren Wegweiser zu neuen Geschaftsmaoglichkeiten auf der ganzen Welt. Zu viele Unternehmen — selbst
milliardenschwere Firmen — zdgern, Uber ihre Heimatlander hinaus zu expandieren. Sie wissen, dass die Mdglichkeiten weltweit enorm sind,
aber einfach weil sie keine sachkundigen Fihrungskrafte haben, die mit den Ziellandern vertraut sind, verpassen sie oft jahrelang unzahlige
Chancen. Ihre Konkurrenten sind unterdessen bereits vor Ort. Manchmal sind Unternehmen, die im Ausland tatig sind, sehr ineffektiv.

Unsere Aufgabe ist es, lhrem Unternehmen dabei zu helfen, Spitzenkréfte zu finden, die Ihren Betrieb oder Vertrieb in anderen Landern
aufbauen kénnen. Unsere Mitarbeiter sind sehr international ausgerichtet und wir schatzen und respektieren die Unterschiede zwischen
Landern und Kulturen. Bei der Suche nach geeigneten Kandidaten versuchen wir, Personen zu finden, die als intelligente und dynamische
Briicken zwischen den Unternehmenskulturen fungieren kdnnen. Dies ist uns bereits fir Start-up-Unternehmen, schnell wachsende
mittelstandische Unternehmen sowie fir milliardenschwere Unternehmen gelungen.

Weltklasse-Fiihrungskrafte auf sechs Kontinenten in Giber 100 Landern

Unabhéngig von Region, Branche oder Berufsbezeichnung sind unsere Kandidaten in der Regel sehr ergebnisorientierte, unburokratische
Manager. Ihre Herangehensweise an das Geschéft lasst sich in der Regel als lokalisierte Version eines ,Weltklasse-Fihrungsstils”
charakterisieren. Sie alle sprechen flieBend Englisch, und die meisten Kandidaten auf3erhalb der englischsprachigen Lander sind vollstéandig
zweisprachig oder mehrsprachig in den lokalen oder regionalen Sprachen. Ein erheblicher Teil unserer Kandidaten hat fiir fiihrende
nordamerikanische, europaische oder asiatische multinationale Unternehmen gearbeitet. Viele haben einen MBA-Abschluss von filhrenden
nordamerikanischen, europaischen oder asiatisch-pazifischen Business Schools.

Kandidaten, die mit lhren Kunden kommunizieren kénnen ... und mit lhnen!
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Wir unterstiitzen Sie bei der internationalen Expansion lhres Unternehmens, Region fiir Region oder Land fiir Land.

ART verfuigt Uber umfassende technologische, branchenbezogene und geografische Marktkenntnisse und ist daher bestens positioniert, um
lhrem Unternehmen dabei zu helfen, die richtigen Mitarbeiter fiir die Expansion oder Aufrechterhaltung Ihrer Geschéftstatigkeit in anderen
Landern oder Kontinenten zu finden. Wir rekrutieren Kandidaten aus einer Vielzahl von Bereichen, die in der Lage sind, entweder allein oder als
Teil eines Teams die Aktivitaten in den Bereichen Betrieb, Vertrieb, Marketing, Geschéftsentwicklung, Finanzen, Beschaffung oder Fertigung fiir
Unternehmen zu Gbernehmen, die sich zum ersten Mal in neuen Landern etablieren (,Greenfield-Operationen®).

Unternehmen, die bereits Uber ,Briickenkopfoperationen® im Zielland verfugen und ihr Profil im Land deutlich verbessern oder ihr
Umsatzvolumen steigern mochten, sollten auch ART-Kandidaten fir ihre nachste Flihrungsgeneration in Betracht ziehen. In den meisten
Fallen arbeiten ART-Kandidaten derzeit fur Ihre Wettbewerber oder fir Unternehmen, die eng mit Inrem eigenen Produkt- oder
Dienstleistungsangebot verbunden sind, und diese Kandidaten tun wahrscheinlich bereits das, was Sie von ihnen erwarten, mit denselben
Kunden, die Sie erreichen méchten. Wir stellen Ihnen gerne diese hervorragenden Kandidaten vor.

General Management Executive Search

Der Charakter und der Erfolg lhres Unternehmens werden von der Person gepragt, die die Geschafte im jeweiligen Land leitet — dem
Geschaftsfuhrer, Prasidenten, Generaldirektor, CEO usw. Oft wird fir solche Positionen die falsche Person eingestellt,

was dazu fuhrt, dass sich das Unternehmen in einem Markt, der eigentlich gut firr es sein sollte, schwer tut. ART kann lhnen dabei helfen, lhren
ersten wichtigen Mitarbeiter im auslandischen Markt zu finden — jemanden, der lhre Mission besser umsetzen kann.

Fuhrungskréaftevermittlung fiir Vertrieb, Marketing und Geschéftsentwicklung
Unsere weltweiten Kontakte im Bereich Vertrieb und Marketing kénnen als Pioniere und Wegbereiter fiir Ihre zukiinftige internationale
Vertriebsorganisation fungieren, entweder als Country Manager oder als kontinentweite Regional Sales Heads.

Finanzmanagement Executive Search

Wenn Sie in einem anderen Land tétig sind, benétigen Sie einen kompetenten Finanzleiter. Wenn lhre Kosten nicht von einer
vertrauenswirdigen Person ordnungsgemalf Giberwacht werden, kdnnte Ihr Auslandsgeschaft jahrelang Geld verlieren, ohne dass Sie davon
wissen. Ein erstklassiger Finanzmanager, der (iber Kontakte zu lokalen Kapital- und Investitionsquellen verfligt, kann auch maRgeblich zur
Finanzierung der Expansion lhres Unternehmens im Ausland beitragen.

Executive Search im Bereich Supply Chain Management

Unsere Firma hat bereits im Bereich Supply Chain Management rekrutiert, noch bevor dieser Bereich als ,Supply Chain Management”
bezeichnet wurde. Wir verstehen die subtilen Ubergénge zwischen Beschaffung, Materialwirtschaft, Logistik, Vertrieb und Auftragsabwicklung
sowie die einzigartigen Unterschiede zwischen den Lieferkettenorganisationen der verschiedenen Unternehmen. Unser Schwerpunkt bei der
internationalen Suche nach Fuhrungskréaften liegt darauf, sachkundige lokale Kandidaten zu finden, die verstehen, wie wichtig es ist, von
qualitativ hochwertigen Lieferanten zu kaufen und nicht einfach nur von den gtinstigsten Anbietern. Unsere Logistik-Kandidaten wissen, wie
Sie lhre Lieferkette so organisieren, dass sie genau zum richtigen Zeitpunkt funktioniert, sodass lhr Betrieb auf lhre globalen Bedurfnisse
abgestimmt werden kann.

Fuhrungskrafte fiir Fertigungsablaufe und Qualitatssicherung

Einige Unternehmen geben sich damit zufrieden, lediglich Uber Auslandsniederlassungen zu verfugen. Unserer Erfahrung nach sind jedoch
diejenigen Auslandsniederlassungen am effizientesten, deren Manager in erstklassigen Geschéftspraktiken geschult sind und tber die
erforderlichen Fahigkeiten verfiigen, um effektiv mit ihren lokalen Mitarbeitern zu kommunizieren und das Vertrauen wichtiger lokaler Kunden
und Partner zu gewinnen. Auf diese Weise lasst sich ein solideres und effektiveres globales Unternehmen aufbauen. Unser Schwerpunkt im
internationalen Fertigungsbereich liegt auf dem Aufbau modernster Betriebe, die Automatisierung und Robotik maximieren und gleichzeitig die
Fabrikbelegschaft durch fortgeschrittene Schulungen in flexibler Fertigung, Kaizen, kontinuierlicher Qualitat und Methoden zur kontinuierlichen
Prozessverbesserung beféahigen. Manager, die wissen, wie man solche qualifizierten Mitarbeiter rekrutiert, schult und weiterentwickelt, konnen
unseren Kundenunternehmen einen enormen langfristigen Mehrwert bringen.
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Das Geheimnis unseres Erfolgs

DER KUNSTAUSWAHLPROZESS
Die meisten von ART angenommenen Suchauftrage werden unabhangig vom Land oder der Stadt innerhalb von 3-4 Wochen abgeschlossen,
wobei die Kandidaten dem Kunden kurz darauf vorgestellt werden. Unsere Mitbewerber bendétigen oft deutlich langer. Warum ist ART so schnell?

Gute Ethik

ART nimmt nur Suchauftrage an, bei denen es von einem Erfolg ausgeht: Félle, in denen es in der Regel Uiber Kandidaten und Kontakte
verfligt oder davon ausgeht, dass es in relativ kurzer Zeit Kandidaten finden kann. Die Entscheidung, unsere Personalvermittler auf diese
Weise zu organisieren, war bewusst getroffen, da bei der auf Retainer basierenden Personalvermittlung der Schwerpunkt darauf liegt, den
Kunden zur Zahlung einer Gebiihr zu bewegen, bevor tberhaupt Arbeit geleistet wird — ein wichtiger Grund fir die Unzufriedenheit der
Kunden.

Oftmals Ubertreiben auf Retainer-Honorare fokussierte Personalberatungsunternehmen sogar die Schwierigkeit einer Suche, um die
aulRergewohnlich lange Zeit zu rechtfertigen, die sie bendtigen, um sich mit dem Markt des Kunden vertraut zu machen. Sie erklaren dem
Kunden, dass sie ein Retainer-Honorar bendétigen, um die Kosten fiir das Kennenlernen des Zielmarktes zu decken.

Ein besserer, logischerer Ansatz besteht darin, die Personalvermittler einfach dazu anzuhalten, sich auf die Suche nach dem richtigen
Kandidaten zu konzentrieren. Das ist es, was jeder Arbeitgeber wirklich von einer Personalvermittlungsagentur erwartet und benétigt: eine
ergebnisorientierte Agentur, die sich nicht auf Vorauszahlungen konzentriert.

Die Vorauszahlung an eine Personalvermittlungsagentur garantiert weder Qualitat noch Ergebnisse, sondern lediglich die Bezahlung. ART ist
der Ansicht, dass es in den meisten Fallen keinen Grund gibt, warum eine kompetente Personalvermittlungsagentur mit guten Kontakten
Vorauszahlungen verlangen sollte. Wenn die Personalvermittlungsagentur zu Beginn der Suche nicht Giber gentigend Kandidaten, Kontakte
oder Selbstvertrauen verfigt, um eine ordnungsgemaRe Suche auf eigenes Risiko durchzufiihren, warum sollte sie dann von einem
Unternehmen eine Vorauszahlung verlangen, um zu lernen, wie man diese wichtige Suche durchfiihrt? Wenn sie behaupten, tber
hervorragende Kontakte zu verfligen, warum sind sie dann nicht bereit, dem Kunden ihre Kandidaten vor der Bezahlung zu zeigen? Das ist ein
unlogisches Argument. Kluge Arbeitgeber erkennen diese Unstimmigkeit. Wir haben dies 1987 erkannt und unser Unternehmen gegriindet, um
die Suche nach Fihrungskraften anders zu gestalten.

Kompetenz in jeder Phase

Fur die Suche des Kunden beauftragt ART einen erfahrenen Personalvermittler, der gemeinsam mit dem Kunden eine mehrgleisige
Rekrutierungsstrategie ausarbeitet. Die Personalvermittler von ART prasentieren einem Kunden nur dann Kandidaten, wenn sie wirklich davon
Uberzeugt sind, dass der Kandidat die Stelle gut ausfiillen kann und gerne in diesem Unternehmen arbeiten wirde.

Kandidaten wissen, dass der ART-Personalvermittler ihre Interessen im Blick hat, und oft empfehlen gute Kandidaten einem Personalvermittler,
dem sie vertrauen, noch geeignetere Kandidaten.

Kunden wissen, dass der ART-Personalvermittler sich darauf konzentriert, Menschen zu finden, die ihre Unternehmensziele erfillen kénnen.
Dies ist ein Win-Win-Win-Ansatz fir die Suche nach Fuhrungskraften: Mit jeder neuen Suche verbessern die ART-Personalvermittler ihre
Fahigkeiten und ihr Wissen; Kandidaten finden einen ehrlichen Personalvermittler, der sich um ihre Karriere kimmert; und Arbeitgeber
erhalten Zugang zu Kandidaten, die begeistert sind, beim Aufbau ihres neuen Unternehmens mitzuwirken.

Organisation des 21. Jahrhunderts
ART ist 24 Stunden am Tag, 7 Tage die Woche und 365 Tage im Jahr im Einsatz. Wahrend die meisten anderen Personalvermittler
schlafen, arbeitet das ART-Team fir Sie! Die Suche beginnt kurz nach Vertragsunterzeichnung.

Die Kunden werden regelmagig auf dem Laufenden gehalten, und wenn Probleme auftreten, stellt der Personalvermittler weitere Fragen
oder schlagt Anderungen am urspriinglichen Profil vor, um die Suche zu optimieren. Wenn ein Scheitern wahrscheinlich ist, informiert der
Personalvermittler den Kunden umgehend.
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lhr ART-Headhunter

ART ist eine Personalberatungsagentur (Headhunting-Agentur), die Personalberater (Headhunter) beschaftigt, die tiber umfangreiche
Erfahrung in der sorgfaltigen Auswahl von Kandidaten fiir die Suche ihrer Kunden verfiigen. Die Personalberater von ART verfiigen tber
mindestens 10 Jahre Erfahrung als Headhunter und wenden die Methode des direkten Ansatzes an. Der direkte Ansatz ist die gezielte
Ansprache von Kandidaten bei Wettbewerbern des Kunden oder bei Unternehmen, die tiber Mitarbeiter mit den richtigen Fahigkeiten fir die
Anforderungen des Kunden verfiigen.

In vielen Personalberatungsunternehmen ist die Person, die Auftrage akquiriert, die Vorauszahlungen einzieht oder sogar die Suche leitet,
moglicherweise Uberhaupt nicht als Headhunter ausgebildet. Moglicherweise wurde sie nur aufgrund ihrer Geschicklichkeit beim Einwerben
von Vorauszahlungen fiir diese ,représentative Rolle” eingestellt. Auch wenn sie sich selbst als Headhunter bezeichnen, wissen sie
madglicherweise nichts Uber Headhunting. Wenn sie keine Erfahrung im Headhunting haben, sind sie mdglicherweise nicht in der Lage,
leicht Kandidaten zu finden oder sogar zu verstehen, welche Kandidaten fiir einen Kunden geeignet sind. Bei einer Vielzahl von Kandidaten
erkennen sie moglicherweise nicht, wer gut passt. Sie kdnnten viele Fehler machen, die den Kunden Zeit und Geld kosten.

Arbeitgeber sollten sich auch bewusst sein, dass es ebenso wie bestimmte Personen, die keine Headhunter sind, sich selbst als
.Headhunter” bezeichnen, viele Personalvermittlungsunternehmen gibt, die sich als ,Executive Search Firms” bezeichnen, obwohl sie in
Wirklichkeit keine Executive Search betreiben. In vielen Teilen der Welt, darunter auch in vielen hoch entwickelten Landern, ist die Praxis
der Headhunting-Tatigkeit sehr begrenzt oder wird nur sehr unzureichend ausgeibt, und viele Personalvermittlungsagenturen sind stark auf
Anzeigen angewiesen, um Kandidaten fiir einen Kunden zu finden. Aufgrund dieser Art der unkonzentrierten Personalvermittiung sollten
diese Agenturen eigentlich eher als ,Arbeitsagenturen” bezeichnet werden, aber oft bezeichnen sie sich selbst als ,Executive Search-
Agenturen”, um den Eindruck zu erwecken, dass sie besser fur die Suche nach Fuhrungskraften qualifiziert sind.

Die ART-Methode

Eine derart prazise Arbeit der Positionsprofilierung, Kandidatenidentifizierung und Kandidatenbewertung erfordert einen Personalvermittler,
der mit Tausenden von Unternehmensgeschaftsmodellen und Karrierefallstudien vertraut ist. Der ART-Personalvermittler muss tber eine
Wissensbasis von Tausenden von Karrierewegen von Kandidaten verfiigen, um zu verstehen, wer gut zum Geschaftsmodell und zur
Unternehmensmission eines bestimmten Kunden passt. Die Suche eines Kunden durch ART sollte eine unternehmenskritische Suche sein,
fur die Werbung als verschwenderische MaRnahme angesehen wirde.

ART nutzt niemals Anzeigen, um Kandidaten zu finden. Keine seridse Personalvermittlungsagentur sollte jemals Anzeigen schalten, denn dies
wirde darauf hindeuten, dass sie nicht tiber eine ausreichende Kandidatenbasis oder Branchenkontakte verfiigt, um eine Suche
ordnungsgemalf durchzufiihren. Kunden, die ART in Anspruch nehmen, missen sich verpflichten, keine Anzeigen zu schalten, wahrend ART
die Suche im Auftrag des Kunden durchfiihrt.

Der Ruf von ART

ART ist eine traditionsreiche Personalberatungsagentur, deren Manager regelméRig in der fihrenden internationalen Wirtschaftspresse
zitiert werden. Einige dieser Interviews kénnen auf der Website von ART nachgelesen werden. Aufgrund der Bekanntheit und des guten

Rufs, den ART seit Jahrzehnten genief3t, wird unsere Agentur auch von Fihrungskréaften sehr geschatzt, und es ist unser guter Ruf, der
unsere Arbeit immer einfacher macht. Unsere Kandidaten wissen, dass wir sie nur bei sehr guten Stellenangeboten von sehr guten
Kundenunternehmen kontaktieren, sodass sie positiv reagieren, wenn sie von uns héren. Wenn wir auf ihre eigenen Netzwerke von
Kollegen in lhrer Branche zuriickgreifen mussen, sind sie in der Regel mehr als hilfsbereit, uns zu den richtigen Kandidaten fiir unsere
Kunden zu fuhren.

Unsere Kandidaten unternehmen solche Anstrengungen, weil sie uns vertrauen und darauf vertrauen, dass wir ihre Freunde und Kollegen
mit Respekt behandeln und ihnen gute Karrieremdglichkeiten bieten. Diese langjahrigen personlichen Kontakte zu globalen Branchenfihrern
sind unsere geheime Starke.

Die positive Anerkennung durch fuhrende Unternehmen in den Branchen und Mérkten, auf die wir uns konzentrieren, wird in der Regel

auch von globalen Internet-Suchmaschinen anerkannt. Diese hohe Sichtbarkeit hat zur Folge, dass ART oft die erste Anlaufstelle fir
Fuhrungskréfte weltweit ist. Das Bewerbungsverfahren von ART fir neue Kandidaten ist zeitaufwandig, um nur diejenigen Kandidaten zu
fordern, die fur die Kunden von ART am besten geeignet sind.
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DIE 10 WICHTIGSTEN GRUNDE, WARUM IHR UNTERNEHMEN ART MIT DER SUCHE BEAUFTRAGEN SOLLTE:
1. ERFAHRUNG ZAHLT.

ART verfugt tber mehr als 30 Jahre Erfahrung in der Durchfilhrung von unternehmenskritischen Suchauftragen fur
Fuhrungskrafte der obersten Ebene fiir flhrende Unternehmen in einer Vielzahl von Branchen. Ein Personalvermittler wird nur
dann mit der Suche fir Ihr Unternehmen beauftragt, wenn er mindestens 10 Jahre Erfahrung in der Suche nach
Fuhrungskraften der obersten Ebene hat. Die richtige Suche nach Fiihrungskraften ist kein einfacher Beruf, und diejenigen,
die sich Uber einen langeren Zeitraum bewahrt haben, sind diejenigen, die wissen, wie sie ihren Kunden und Kandidaten gut
dienen kénnen.

2. UNSERE RECRUITING-METHODIK IST UBERLEGEN.

ART ist eine US-amerikanische Personalberatungsagentur, deren Personalvermittler weltweit auf héchstem Niveau amerikanische
Fuhrungskréfte suchen. Warum sollte das fiir Sie wichtig sein? Weil sich in Amerika seit den 1960er Jahren ein gro3er Unterschied zwischen
Personalberatungsagenturen, die Fihrungskréfte suchen (Headhunting), und Arbeitsagenturen, die nur wissen, wie man Anzeigen fur
Arbeitgeber schaltet, entwickelt hat. Fihrende Unternehmen vertrauen die Suche nach Fiihrungskréften nur Personalvermittlungsagenturen
an. In vielen Teilen der Welt beschréankt sich die typische Praxis der Personalvermittiung jedoch oft auf die passive Schaltung von Anzeigen
und das zufallige Durchsehen eingehender Lebenslaufe, selbst wenn die Agentur behauptet, Executive Search zu betreiben. Bei den meisten
unserer Mitbewerber werden die Bewerber, die auf Anzeigen antworten, in der Regel von schlecht ausgebildeten Mitarbeitern sortiert, die nur
minimale Kenntnisse tUber Karrieren, Unternehmensstrukturen oder sogar die Produkte und Technologien ihrer Kunden haben.

ART stitzt sich nicht nur auf jahrzehntelange Branchenkontakte, sondern ist auch eine Personalvermittiungsagentur, die Headhunting — die
direkte Ansprache von Kandidaten bei Wettbewerbern oder Quasi-Wettbewerbern des Kunden — als wichtigstes Instrument zur
Identifizierung der qualifiziertesten Kandidaten einsetzt. Unsere Kunden beauftragen uns, die besten Mitarbeiter ihrer Branche zu finden,
weil wir nur fir die wichtigsten Aufgaben engagiert werden.

3. WIR SUCHEN NACH EXZELLENTEN KANDIDATEN, NICHT NACH VERFUGBAREN.

ART rekrutiert weltweit nach genau denselben Standards, Methoden und Erwartungen. Alle Lander weisen Unterschiede auf, die es zu
verstehen gilt, aber unsere Kunden sollten niemals einen Kandidaten akzeptieren, der nicht denselben hohen Standards entspricht wie
vergleichbare Mitarbeiter in anderen Landern.

4. ART-REKRUTIERER GENIESSEN EIN HOHES ANSEHEN.

Die ART-Personalvermittler, die an Ihrer Suche arbeiten, geniel3en oft weltweite Bekanntheit im Bereich der Fiihrungskraftevermittlung und
werden in den weltweit fuhrenden Wirtschaftspublikationen interviewt. Die meisten dieser Interviews kdnnen Sie auf unserer Website
nachlesen.

5. ART RECRUITS IN IHRER STADT, IN IHREM LAND UND WELTWEIT.

ART rekrutiert weltweit in Gber 100 Landern, in den 1.500 fihrenden Zentren fur Wirtschaft, Industrie, Finanzen und Kreativitat. Wir sind in der
Lage, innerhalb kiirzester Zeit den Suchradius von einer einzelnen Metropolregion auf ein ganzes Land, einen ganzen Kontinent oder die ganze
Welt auszuweiten. Unser Ziel ist es, wann immer méglich die besten lokalen Kandidaten zu finden. Wenn jedoch ein gré3erer Suchradius
erforderlich ist, um eine gréRere Auswahl zu bieten, ist ART einzigartig qualifiziert, diese Suche zu leiten.
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6. FUHRUNGSKRAFTE IHRER BRANCHE VERTRAUEN ART.

Da unsere Kandidaten wissen, dass uns ihr langfristiger Karriereerfolg am Herzen liegt, wenden sich viele dieser branchenfiihrenden
Talente fir ihre Karrieremdglichkeiten an ART. Wir sind nicht nur in der Lage, hervorragende Kandidaten zu gewinnen, die sich an uns
gewandt haben, sondern viele dieser Top-Manager in lhrer Branche empfehlen ART gerne und vertrauensvoll ihre fahigsten Kollegen,
wenn wir eine passende Kundenanfrage haben. Vertrauen, Langlebigkeit und Kompetenz kommen allen zugute.

7. ART KONTROLLIERT DEN GESAMTEN SUCHPROZESS.

ART flhrt alle Suchauftrage Uber unsere eigenen Personalvermittler durch. Da wir die Suche nicht an andere Unternehmen auslagern,
kénnen wir die Qualitéat der Suche sowie die Zeitplane und ethischen Grundsatze kontrollieren. Diese Aspekte sind fiir uns von grof3er
Bedeutung, um unseren Kunden und Kandidaten einen angemessenen Service bieten zu kdnnen.

8. ART IST RUND UM DIE UHR IM EINSATZ, 24/7I365.

Wenn unsere Mitbewerber arbeiten, arbeiten wir auch. Wenn sie zu Mittag oder zu Abend essen, arbeiten wir. Wenn sie schlafen,
arbeiten wir. Ist es da wirklich Gberraschend, dass ART andere Personalvermittlungsfirmen sogar in ihren eigenen Stadten und Landern
Ubertrumpft?

9. ART IST SCHNELL, OHNE AN EFFIZIENZ EINZUBUCHEN.

Bei den meisten Suchauftragen werden geeignete Kandidaten innerhalb von 1-2 Wochen identifiziert, wobei die Kontaktaufnahme und
Bewertung der Kandidaten in der Regel in den Wochen 3—4 erfolgt. In den meisten Fallen kann ein Kunde 3—-4 Wochen nach Beginn der
Suche mit der Vorlage der Lebenslaufe der Kandidaten rechnen. Die Kunden werden mindestens einmal pro Woche tber den aktuellen
Stand informiert. Wenn die Suchparameter angepasst werden missen, tun wir dies schnell und in Absprache mit unserem Kunden.

10. WENN ART EINE SUCHE UBERNIMMT, TRAGEN WIR DAS RISIKO, NICHT DER KUNDE.

Wir nehmen eine Suche nur an, wenn wir davon ausgehen kénnen, dass wir mit einer Wahrscheinlichkeit von mindestens 75 %
Kandidaten finden, die der Kunde einstellen mdchte. Diese Berechnung erfolgt zu Beginn der Suche als ,beste Schatzung”, aber es
handelt sich um eine ,fundierte Schatzung”, die auf unseren Kenntnissen uber die Branche des Kunden, den lokalen Markt und die
Attraktivitét der Stelle fir unsere Kandidaten basiert.

Wir bieten eine 100%ige Geld-zurtick-Garantie fur unsere Vermittlung. Das bedeutet, dass unsere Personalvermittler sich dafur
einsetzen, die bestmdglichen Kandidaten fiir lhr Unternehmen zu finden, da ihr Ruf, ihre Zeit und ihr Einkommen auf dem Spiel stehen.
Wir sind der Meinung, dass dieses System Effizienz und Kompetenz in den Vordergrund stellt, was allen zugute kommt.

11. WIR ARBEITEN EXTRA HART, UM IHRE TREUE ZU GEWINNEN

Wir haben einen elften Grund fiir eine Zusammenarbeit mit ART hinzugefiigt, um zu zeigen, dass wir in jeder Phase unserer Beziehung
versuchen, Ihnen und lhrem Unternehmen einen Mehrwert zu bieten. Zum Beispiel durch reduzierte Gebiihren bei mehreren
Suchauftragen.
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